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En CALICO S.A. brindamos soluciones logísticas integrales para todas las etapas de la cadena de 
abastecimiento con un enfoque por procesos: Warehousing (Recepción, Almacenaje, Picking, 
Despacho), Transporte y Distribución y Servicios de Valor Agregado. Nuestro principal objetivo 
es el de satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y de cada una de las partes 
interesadas, y es por ello que buscamos brindar un servicio con los más altos estándares de 
calidad. En ese sentido, contamos con un Sistema de Gestión Integrado basado en las Normas 
ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001. 

Para ello, hemos establecido los siguientes compromisos:   

 Poner a disposición las mejores prácticas dentro del mercado logístico para asegurar la 
calidad, seguridad e integridad de los bienes y/o productos de nuestros clientes, y trabajar en 
la mejora continua de nuestro sistema de gestión integrado.  

 Proteger el medio ambiente, trabajar en la prevención de la contaminación y minimizar el 
impacto ambiental en las actividades propias de nuestra operación, y sobre aquellas en las 
que tenemos influencia. Fomentar la economía circular y minimizar la generación de residuos. 

 Cumplir con las leyes, reglamentaciones, normas y requisitos establecidos por las partes 
interesadas en cuestiones aplicables a la empresa, relacionadas a la calidad, la seguridad y 
salud en el trabajo, y el cuidado del medioambiente. 

 Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para todos los empleados y personal 
externo, con el objetivo de prevenir lesiones, enfermedades laborales o deterioro de la salud. 

 Asignar los medios necesarios para eliminar los peligros y reducir los riesgos presentes en 
nuestra actividad. Trabajar en identificarlos, prevenirlos, controlarlos y notificarlos al 
personal. Asimismo, ante un incidente, investigar las causas y tomar las medidas pertinentes. 

 Mantener vías de comunicación fluidas con los trabajadores y sus representantes, a fin de que 
puedan canalizar sus consultas y participar activamente.  

 Realizar actividades formativas que desarrollen conocimientos, habilidades, destrezas y 
aptitudes en el personal vinculado a la empresa y contribuyan al mejoramiento de su 
desempeño laboral y a su crecimiento personal y profesional.  

 Divulgar los contenidos necesarios para el desempeño adecuado de las personas que trabajan 
para la compañía, elevando su conciencia frente a la calidad, salud, seguridad, ambiente, 
prevención y cuidado mutuo.  

Todo el personal de la organización, como también personal externo - clientes, proveedores, 
transportistas, visitas - son responsables de cumplir y hacer cumplir la presente política. 
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